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Introducao - Contexto empresarial e informacoes gerais

Contexto empresarial
A Centrais Elétricas de Carazinho S.A. — ELETROCAR, sociedade de economia

mista de capital fechado, controlada pelo municipio de Carazinho no estado do Rio Grande
do Sul. E uma concessionaria de distribuicdo de energia elétrica tendo como finalidade
projetar, construir e explorar sistemas de geragdo, transmissdo, distribuicdo e
comercializagdo de energia elétrica e servigos correlatos que lhe venham a ser concedidos
ou autorizados, podendo também participar de consdércios com empresas privadas com
objetivo de desenvolver atividades na area de geracao de energia.

Atualmente a empresa desenvolve as atividades de distribuicdo de energia elétrica,
sendo atendidos sete municipios da area de concessdao, 40.452 consumidores
(dezembro/2025). A sua sede administrativa estd localizada na cidade de Carazinho, na
regido norte do estado do Rio Grande do Sul.

A maior parte da receita é oriunda do fornecimento de energia elétrica e de suas
atividades inerentes e acessorias.

Tem suas atividades regulamentadas e fiscalizadas pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica — ANEEL, vinculada ao Ministério de Minas e Energia, conforme contrato de
concessao de Distribuicao de Energia Elétrica que tem por objetivo a exploracado do Servigo
Publico de Energia Elétrica.

Atualmente a Companhia atua somente no segmento de distribuicao de energia
elétrica.

Quanto as transagdes entre partes relacionadas, as transagdes de compra e venda
de energia, de prestacdo de servicos e de mutuo sdo realizadas em condigbes e prazos
firmados entre as partes e registradas de acordo com os termos contratados. As mesmas

sdo atualizadas pelos encargos estabelecidos nos contratos.

Concessao

Contrato de Concessao assinado com o 6rgdo do poder concedente ANEEL -

Agéncia Nacional de Energia Elétrica:

Data

. Contraton®  Aditivo  Data Tipo Concesséo Vencimento
Assinatura
18/10/2000 084/2000 4° 09/12/15  Distribuicao 07/07/2045

Através do Decreto 8.461 de 02/06/15 foi regulamentada a renovagdo das

concessdes cujos contratos de distribuicdo venceram 07/07/15. Através do Despacho do



MME de 09/11/15 foi autorizado a Eletrocar proceder a renovagdo da concessdo. Assim
sendo em 09/12/15 foi assinado o quarto termo aditivo ao contrato de distribuigdo n°
084/2000 junto a Aneel — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, 6rgdo regulador, cuja
renovacao tem prazo de trinta anos, vencendo em 07/07/2045.

A concessao podera ser extinta pelo término do contrato, encampacao do servico,
caducidade, rescisao, irregularidades ou faléncia da concessionaria. Nado podera ocorrer
transferéncia de controle acionario majoritario da concessionaria sem anuéncia prévia do
poder concedente.

O novo aditivo ao contrato traz clausulas especificas que garantem o direito a
indenizacado do valor residual dos bens vinculados ao servico ao final da concessao, bem

como metas a serem cumpridas para a continuidade da concesséo.

Reajuste tarifario anual e revisao periédica

No reajuste anual, que ocorre entre as revisdes tarifarias, as empresas distribuidoras
de energia elaboram os pleitos para reajuste das tarifas de energia elétrica, com base em
férmula definida no contrato de concessao, que considera para os custos ndo gerenciaveis
(Parcela A), as variagcbes incorridas no periodo entre reajustes e, para os custos
gerenciaveis (Parcela B), a variacdo do IPCA, ajustado pela aplicagao do Fator X, conforme
mencionado no paragrafo anterior. A Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL
estabeleceu por meio da Resolugdo Homologatéria n°. 3.487 de 22/07/25, as tarifas de
fornecimento de energia elétrica e de uso dos sistemas de distribuicdo da ELETROCAR,
resultantes do processo de reajuste tarifario de 2025, cujo reajuste médio
foi de 20,94%;

A revisao tarifaria peridédica ocorre a cada cinco anos e tem por objetivo restabelecer
o equilibrio econémico-financeiro da concessao. A proxima data-base de revisdo tarifaria é
22 de julho de 2027. Neste processo, a Aneel procede ao recélculo das tarifas,
considerando as alteracbes na estrutura de custos e mercado da concessionaria,
estimulando a eficiéncia e a modicidade das tarifas. Os reajustes e as revisbes sao

mecanismos de atualizacao tarifaria, ambos previstos no contrato de concesséo.

Missao/Visao/Valores

Missé&o:

Distribuir energia elétrica com exceléncia operacional, seguranga e responsabilidade
publica, assegurando a continuidade do servigo, o equilibrio econémico-financeiro da

concessao e o desenvolvimento da comunidade atendida.



Visao:

Ser reconhecida como uma concessionaria publica eficiente, transparente e proxima
da comunidade, referéncia regional em qualidade do fornecimento, governanga e inovagao,
com investimentos continuos em infraestrutura que asseguram a confiabilidade e a
seguranga do sistema elétrico, consolidando a empresa como vetor estratégico de

desenvolvimento econdmico e social regional, preparada para os desafios regulatorios e

tecnolégicos do setor elétrico.

Valores:

Responsabilidade publica

Segurancga operacional e respeito a vida

Governanga, Transparéncia e Conformidade Legal

Compromisso com a eficiéncia do Servigo Publico

Enfase na Experiéncia do Consumidor

Valorizagdo das pessoas

Responsabilidade com a sustentabilidade técnica, financeira e ambiental
Inovagado com prudéncia regulatoria

Resiliéncia Institucional

Eficiéncia e Responsabilidade na Gestao

Integragao entre areas e gestao transversal



Plano de Negocios

Plano de Divulgacao e Transparéncia das Informagoes

A ELETROCAR adota um Plano de Divulgacdo e Transparéncia das Informacoes
alinhado as diretrizes de governanga corporativa e aos principios da Administracdo Publica
(LIMPE), assegurando a divulgacao responsavel, segura, tempestiva e adequada das
informacdes institucionais, operacionais, financeiras e regulatérias.

A disponibilizacao das informacdes observa critérios de necessidade, finalidade e
minimizag¢ao de dados, preservando a confidencialidade de dados pessoais e sensiveis. Os
resultados, o acompanhamento das acbes e os principais indicadores decorrentes desse
plano serdo divulgados de forma periddica na pdagina oficial da Companhia na internet,
fortalecendo a prestagédo de contas, a transparéncia e o acesso a informag¢ao, sem prejuizo

da protecdo de dados.

Qualidade do Servico e Sustentabilidade da Concessao
O desempenho da ELETROCAR é avaliado pela ANEEL por meio de diversos

indicadores. Os principais sdo os indicadores de continuidade do fornecimento de energia
elétrica, (DEC e FEC), os quais possuem limites anuais estabelecidos no Contrato de
Concessdo. A extrapolacdo desses limites gera sang¢des pecuniarias e, em caso de
descumprimentos sucessivos e consecutivos por trés exercicios, pode culminar na perda da
concessao.

No exercicio de 2024, a ELETROCAR violou os limites globais de DEC e FEC,
configurando um cenario regulatério critico. A reincidéncia em 2025 colocaria a
concessionaria em situacao de risco elevado para 2026, inclusive quanto a continuidade da
concessao.

Diante desse contexto, executamos um Plano de Resultados para 2025, com acdes
imediatas e estruturantes, submetido a monitoramento mensal e prestacédo trimestral de
contas a Agéncia Reguladora, além de acompanhamento diario da diretoria.

As medidas adotadas permitiram a reversdo do cenario, com cumprimento dos
limites regulatérios em 2025 e registro dos melhores indicadores desde 2019 (DEC 7,45 e
FEC 5,48), demonstrando a efetividade da gestao e das intervencgdes realizadas.

Para 2026, a ELETROCAR mantém a gestdo prioritaria e permanente dos
indicadores, com intensificagdo das ag¢des operacionais e integragdo direta com os
investimentos em redes, subestagbes e novas tecnologias, assegurando a continuidade da

melhoria dos resultados e a mitigagdo do risco regulatorio.



Qualidade Comercial, Satisfacao do Consumidor e IASC

A ELETROCAR reconhece a qualidade comercial e a satisfacdo do consumidor
como componentes relevantes da sustentabilidade regulatéria da concessdo, uma das
ferramentas que retratam a qualidade, é por meio do indice ANEEL de Satisfacdo do
Consumidor (IASC), indicador que integra o conjunto de variaveis utilizadas pela ANEEL nos
processos de avaliagido e definicdo do Fator X nos ciclos tarifarios.

Nesse contexto, a Companhia vem adotando medidas voltadas a melhoria da
experiéncia do consumidor, ao fortalecimento dos canais de atendimento e a qualificacado
da relagao institucional com a comunidade atendida, compreendendo que a percep¢ao do
servigo prestado esta diretamente associada a continuidade do fornecimento, a clareza das
informacoes, a capacidade de resposta as ocorréncias e a transparéncia na comunicacao.

Em razao desse cenario, em 2026, a ELETROCAR mantera acdes estruturadas de
acompanhamento dos indicadores de qualidade comercial, integrando-os a gestdo
operacional e as estratégias de melhoria continua, com o objetivo de mitigar riscos
regulatorios, fortalecer o posicionamento institucional da Companhia e contribuir para a

sustentabilidade econémico-financeira da concessdo no médio e longo prazo.

Gestao da Comunicacao Institucional, Atendimento e Relacao

com o Consumidor

A ELETROCAR entende a comunicacgao institucional e o atendimento ao
consumidor como instrumentos estratégicos de gestdo publica e regulatéria, diretamente
relacionados a percepcdo de qualidade do servico, a confianga institucional e aos
indicadores de satisfagdo do consumidor.

Nesse sentido, a Companhia mantera, ao longo de 2026, ag¢des voltadas ao
aperfeicoamento da comunicagcdo com a sociedade, a ampliacdo da clareza e
tempestividade das informacdes prestadas, e ao fortalecimento dos canais de atendimento,
assegurando alinhamento com os principios da transparéncia, da eficiéncia e da
conformidade com a legislacao aplicavel, inclusive a LGPD.

Essas iniciativas buscam n&o apenas aprimorar a relacdo com os consumidores,
mas também reduzir conflitos, melhorar a compreensao dos eventos operacionais e reforcar
a imagem institucional da Companhia, contribuindo de forma indireta, porém relevante, para

a melhoria dos indicadores regulatérios e para a sustentabilidade da concesséo.



Plano Operacional

Gestao Integrada da Informacgao, Bl e Dashboards Gerenciais
A ELETROCAR dara continuidade a implantacdo de uma gestao integrada da

informacdo, com foco na estruturagcdo de bases de dados, inteligéncia de negécios
(Business Intelligence — Bl) e painéis gerenciais (dashboards), integrando informacdes
operacionais, financeiras e regulatérias de forma confiavel, padronizada e acessivel.

A iniciativa tem como objetivo qualificar a tomada de decisdo em nivel gerencial e
diretivo, por meio da melhoria da apresentacdo, visualizacdo e analise dos dados
financeiros, técnicos e gerenciais, permitindo maior agilidade, previsibilidade e assertividade
nas decisbes estratégicas, operacionais e regulatorias, além de fortalecer os processos de

planejamento, controle e prestacédo de contas.

Reducao de Perdas Técnicas e Nao Técnicas
A ELETROCAR adotara, de forma continua, um conjunto de acbes voltadas a
reducao das perdas técnicas e nao técnicas, reconhecendo o impacto direto desses fatores
sobre a eficiéncia operacional, o equilibrio econdémico-financeiro da concessao e a
modicidade tarifaria.
No ambito das perdas técnicas, as agdes concentram-se na modernizagao e reforgo
da rede de distribuicdo, com destaque para:
o segmentacgio e redistribuicdo de carga por meio de novos alimentadores;
o instalagio de religadores e dispositivos de protec¢ao;
o melhoria do nivel de tensao e redugao de sobrecargas;
e otimizacdo do planejamento e da operagcdo da rede, apoiada pelo Sistema
Supervisorio.
e Reforco e ampliagdo da capacidade instalada nas SUBESTACOES
e Quanto as perdas nao técnicas, a estratégia envolve o fortalecimento dos
processos de controle, fiscalizagao e regularizacao, incluindo:
¢ intensificacdo de inspeg¢des em campo;
¢ utilizagdo de tecnologias de apoio, como sistemas de monitoramento e analise de
dados;
e qualificagdo dos cadastros e medicdes;
e acodes integradas de combate a irregularidades, com foco na regularizagao e na
educacao do consumidor.
A atuagdo combinada nessas frentes contribui para a redugao de perdas globais, o
aumento da eficiéncia do sistema elétrico e a melhoria dos resultados operacionais, em

conformidade com as diretrizes regulatérias da ANEEL.



Reducao de Indenizag¢des por Danos Elétricos
A ELETROCAR adotara, ao longo de 2026, acbes estruturadas voltadas a reducgéo

do volume e do valor das indenizagdes por danos elétricos, reconhecendo o impacto direto
dessas ocorréncias sobre os custos operacionais, o relacionamento com os consumidores e
a sustentabilidade econémico-financeira da concesséo.

A estratégia envolve a atuacao preventiva e corretiva sobre as principais causas
geradoras de danos, por meio do reforgo da qualidade do fornecimento, da modernizagéo e
segmentacao das redes de distribuicdo, da ampliacdo do uso de equipamentos de protecdo
e do aprimoramento da operacgao do sistema, com apoio do Sistema Supervisorio.

Paralelamente, a Companhia fortalecera os procedimentos de analise técnica e
administrativa dos pedidos de indenizagdo, assegurando tratamento isonédmico, observancia
aos critérios regulatérios e adequada fundamentacao das decisbdes, com atuacao integrada
das areas técnica, comercial e juridica.

Essas medidas visam reduzir a recorréncia de danos elétricos, mitigar passivos
indenizatorios e melhorar a percepgao da qualidade do servico, contribuindo para a

eficiéncia operacional e para o equilibrio econdmico-financeiro da ELETROCAR.

Investimentos no sistema elétrico

Ampliacado da Capacidade Instalada e Melhoria da

Confiabilidade da Subestacao Carazinho-1:

Com foco no aumento da confiabilidade do sistema elétrico e na seguranga do
fornecimento de energia, a ELETROCAR de forma planejada, iniciou a ampliagdo da
capacidade instalada da Subestacdo Carazinho-1, por meio da implantacdo de uma nova
unidade transformadora de 30/40 MVA.

O projeto basico da ampliagao foi contratado em dezembro de 2020 e posteriormente
atualizado em novembro de 2023, incluindo a revisdo do orcamento orientativo.
Paralelamente, foram iniciadas as tratativas para obtencao de financiamento bancario, bem
como encaminhado o licenciamento ambiental necessario a execug¢ao do empreendimento,
o qual se encontra devidamente aprovado, com a emissao da Licenca Prévia de Instalacao.

Apbs a aprovacgao do Conselho de Administracdo em 2024, a Eletrocar formalizou a
contratacdo de financiamento bancario no valor de R$ 15,3 milhdes, assegurando os
recursos financeiros necessarios para a execugao integral da obra. Ainda com a anuéncia
do Conselho, foi iniciado o processo licitatério para aquisicdo dos equipamentos de
fornecimento com prazos de entrega mais longos, com destaque para o transformador de

forca, licitado em 13 de dezembro de 2024.



No exercicio de 2025, foi concluida a aquisicdo dos principais equipamentos do
empreendimento. Para o primeiro trimestre de 2026, esta prevista a finalizagao do processo
licitatério para a contratacdo da mao de obra especializada responsavel pela instalacao,
testes e comissionamento. A entrada em operacédo da ampliacdo da Subestacdo Carazinho-
1 estd programada para dezembro de 2026, representando um investimento estruturante
para o fortalecimento do sistema elétrico, a redug¢ao de riscos operacionais e o suporte ao

desenvolvimento regional.

Nova Subestacao (Préxima a PCH Mata Cobra, regiao de

Almirante Tamandaré do Sul):

A ELETROCAR identificou a necessidade estratégica de implantacdo da Subestagao
Mata Cobra (69/13,8 kV), com capacidade instalada de 25 MVA (2 x 10/12,5 MVA), no
municipio de Almirante Tamandaré do Sul/RS, como medida estruturante para assegurar a
continuidade, a confiabilidade e a expansao segura do fornecimento de energia elétrica em
Sua area de concessao.

Entre 2023 e 2024, o consumo total de energia elétrica cresceu 8,46%, passando de
214.708 MWh para 232.881 MWh, enquanto o numero de unidades consumidoras aumentou
apenas 0,74%, evidenciando a complexificagdo do perfil de carga, com maior presenca de
consumidores eletrointensivos nos segmentos industrial, comercial, rural e residencial. O
consumo meédio por unidade elevou-se de aproximadamente 539 kWh/més para 580
kWh/més.

A infraestrutura atual da ELETROCAR conta com 65 MVA de capacidade instalada,
distribuidos em trés subestacdes, operando proximas ao limite técnico. Destaca-se que a
Subestacao Chapada foi alienada no ano de 2017, razéo pela qual a ELETROCAR passou a
operar, naquela localidade, por meio de estrutura locada, o que:

o limita a realizagao de investimentos estruturais permanentes;

e gera custos operacionais recorrentes;

e aumenta a vulnerabilidade operacional quanto a garantia de permanéncia no uso da
instalacao.

Mantido o ritmo de crescimento do consumo na ordem de 7% a 8% ao ano, a
demanda de ponta podera ultrapassar 63 MVA até o final de 2026, aproximando-se do limite
da capacidade instalada, com impactos diretos na confiabilidade do sistema, na expansao
segura da carga e na eficiéncia operacional.

Nesse contexto, a implantagao da Subestagao Mata Cobra permitira:

e suportar o crescimento atual e futuro da demanda;

e descentralizar e redistribuir a carga do sistema;



o aliviar a pressdo sobre as subestacdes existentes;

e reduzir interrupcdes e variagdes de tensao;

o atender aos padrbes de continuidade e qualidade exigidos pela ANEEL,;

¢ eliminar a dependéncia de estrutura locada na regido de Chapada, fortalecendo a

segurancga patrimonial e operacional do sistema.

Em 2025, esses dados foram apresentados pela Diretoria Executiva ao Conselho de
Administracdo, e apds aprovado, foram formalizadas todas as contratacbes necessarias a
execucao do empreendimento, incluindo financiamento bancario, contratacdo da obra na
modalidade turnkey (obra pronta) e contratacdo da engenharia do proprietario para
fiscalizacao técnica.

Os valores contratados totalizam:

e Obra turnkey: R$ 29.856.169,71 (vinte e nove milhdes, oitocentos e cinquenta e

seis mil, cento e sessenta e nove reais e setenta e um centavos).

e Engenharia do proprietario: R$ 1.190.000,00 (um milhdo, cento e noventa mil

reais).

O prazo global de execugao é de 14 meses, considerando o prazo de fabricagéo e
entrega do transformador de forga, com conclusio, energizacdo e encerramento contabil
previstos até dezembro de 2026.

A conclusdo da obra dentro desse prazo € condigcdo essencial para o
reconhecimento do investimento na Revisao Tarifaria Periddica prevista para julho de 2027,
possibilitando sua incorporagdo a base de remuneragdo regulatoria e assegurando o
equilibrio econémico-financeiro da concessao e o adequado pagamento do financiamento

contratado.

Redes de distribuicao

Execucao de programa continuo de modernizagdo das redes de distribuicado, com
melhorias em alimentadores, sistemas de protecao, circuitos de baixa tensao e substituicao
de ramais defeituosos.

Para 2026, esta prevista a ampliacdo do numero de alimentadores, de 2 para 4
conjuntos, reduzindo a quantidade de unidades consumidoras por conjunto. Essa
segmentacao operacional diminui a abrangéncia das interrupgdes, melhora a flexibilidade do
sistema e gera impacto direto na redugédo dos indicadores DEC e FEC, em conformidade

com os padrdes regulatérios da ANEEL.



Ampliacao da Capacidade Operacional com Equipe de Linha
Viva

Teremos ja no primeiro trimestre de 2026 o funcionamento de uma equipe adicional
de linha viva, ampliando a capacidade operacional da Companhia para execugcao de
manutencdes, intervencdes corretivas e preventivas sem necessidade de desligamento
da rede.

A medida tem como objetivo reduzir interrupgdoes programadas e néo
programadas, mitigar impactos sobre os indicadores de continuidade (DEC/FEC),
assegurar maior regularidade do fornecimento e aumentar a flexibilidade operacional,
especialmente em areas criticas e em periodos de maior demanda, contribuindo para a

sustentabilidade da concesséo.

Modernizagao Operacional e Automagcdao do Sistema de
Distribuicao

A ELETROCAR esta implantando o Sistema Supervisério em todo o sistema de
distribuigdo, permitindo a operagado remota, o monitoramento em tempo real e a atuacgio
mais agil sobre os equipamentos da rede.

O Sistema Supervisério foi regularmente licitado e contratado, encontrando-se em
fase final de implantagdo, com entrada em operagado prevista até junho de 2026. Esse
investimento se aproxima ao valor de R$1.000.000,00 (um milhdo de reais). A solugdo
proporcionara redugdao do tempo de atendimento as ocorréncias, maior eficiéncia
operacional e melhoria dos indicadores de continuidade (DEC/FEC), além de reforgar a

seguranca e a confiabilidade do fornecimento de energia elétrica.

Melhoria de processos/produtividade
A melhoria da produtividade ocorrera por meio das melhorias internas, conforme
disposto a seguir:

Reposigao do quadro de funcionarios defasado

A ELETROCAR encontra-se em processo de realizagdo de Concurso Publico, cuja
prova objetiva foi aplicada no exercicio de 2025. As etapas complementares, incluindo a
prova de aptidao fisica para os cargos que a exigem, estdo programadas para o més de

janeiro de 2026, com previsdo de homologagédo e encerramento do certame até o final do

primeiro trimestre de 2026.



A decisdo pela realizagdo do Concurso Publico foi deliberada pelo Conselho de
Administragdo, a partir de proposta fundamentada da Diretoria Executiva, que evidenciou a
defasagem do quadro funcional, o volume recorrente e elevado de horas extras, bem como
a necessidade de adequacdo as exigéncias decorrentes de Termo de Ajustamento de
Conduta firmado com o Ministério Publico, visando mitigar riscos de infragdes trabalhistas
relacionadas a excessos de jornada e assegurar a regularidade, a eficiéncia operacional e a

continuidade dos servicos prestados.

Aprimoramento do Sistema de Bonificacao e Implantacao de
PLR

A ELETROCAR promovera, ao longo de 2026, o aprimoramento do sistema atual de
bonificagdo, com a implantagcdo de um Programa de Participagdo nos Resultados (PLR)

estruturado, transparente e alinhado as boas praticas de gestao publica e corporativa.

O novo modelo de PLR sera fundamentado em métricas objetivas, mensuraveis e
verificaveis, vinculadas ao desempenho institucional, setorial e individual, com foco na
melhoria da eficiéncia operacional, na qualidade da prestacdo do servigo, no cumprimento

de metas regulatérias, financeiras e de atendimento ao consumidor.
O programa tera como objetivos:
e Incentivar o engajamento e a produtividade das equipes;
e Alinhar os esforgos individuais aos resultados estratégicos da Companhia;

ePromover uma cultura de meritocracia, responsabilidade e foco em

resultados;

e Assegurar previsibilidade, equidade e conformidade legal na concesséo da

bonificago.

A implantacdo do PLR observara os limites legais, orcamentarios e regulatorios
aplicaveis as empresas publicas e de economia mista, sendo submetida a aprovacédo das
instancias de governanga competentes, com critérios claros de afericdo de resultados,

periodicidade definida e ampla comunicagao interna.

Treinamento/desenvolvimento dos funcionarios

A capacitacao continua dos empregados é tratada como eixo estratégico da gestéo.

Os treinamentos e programas de desenvolvimento estdo previstos no plano de metas e no



orcamento anual da Companhia, abrangendo aspectos técnicos, operacionais, de
seguranga, governanga e gestdo, com o objetivo de elevar a produtividade, reduzir riscos

operacionais e fortalecer a cultura organizacional.

Implementacao de novas tecnologias

A ELETROCAR avanga na incorporacdo de novas tecnologias como instrumento de

modernizacgao e eficiéncia operacional, com destaque para:

e renovagdo parcial do sistema de radiocomunicacdo, essencial para a
coordenacgdo das equipes de campo, a segurancga operacional e a agilidade no
atendimento as ocorréncias. Ampliando a conectividade dos veiculos que atuam
no interior da area de concessao, por meio da implantacao de internet via satélite
(Starlink), assegurando comunicacao estavel mesmo em areas remotas ou com
baixa cobertura de telecomunicagdes. Essa iniciativa fortalece a operagcdo em
campo, melhora o fluxo de informacdes em tempo real, amplia a seguranca das
equipes e contribui para a reducéo do tempo de resposta as ocorréncias.

e integracdo com sistemas de supervisdo, monitoramento e gestdo da rede,
potencializando a resposta a eventos e a tomada de decisao.

o Implementacgdo de solugbes de Inteligéncia Artificial (IA) nos canais digitais € no
aplicativo institucional, visando a coleta estruturada de dados, a automacao de
atendimentos e a aceleracdo das respostas aos usuarios, com melhoria da

eficiéncia, da rastreabilidade e da qualidade do atendimento.

Plano financeiro

Controle e Otimizagao dos Custos Operacionais

A ELETROCAR consolidara, ao longo de 2026, uma politica continua de controle e
otimizacdo dos custos operacionais, voltada ao fortalecimento da gestdo da Parcela B da
tarifa, a preservacao do equilibrio econdmico-financeiro da concessao e a ampliacido da
capacidade de investimento no sistema elétrico.

A estratégia esta baseada na gestao e planejamento de compras, na implantagédo do
comprometimento orgamentario, no acompanhamento sistematico da execugdo do
orcamento pela Diretoria Executiva e na revisdo e modernizagao dos processos de compras,
com foco em eficiéncia, economicidade e racionalizagdo. Nesse contexto, sera
potencializado o sistema de registro de precos, ja implantado em 2025, como instrumento
para evitar a formacédo de estoques vultuosos e desnecessarios, especialmente em um

cenario de restricdo de caixa, promovendo o uso mais eficiente dos recursos gerenciaveis.



Essas medidas reforgam a governanga financeira, qualificam a gestao orgamentaria
e ampliam a margem para investimentos estruturantes, em consonancia com as diretrizes
regulatorias da ANEEL.

Aumento de Faturamento e Diversificacao de Receitas

A ELETROCAR direciona sua estratégia de aumento de faturamento e diversificagdo
de receitas para a avaliagado e estruturagdo de novas frentes de negocio, de forma prudente
e alinhada ao equilibrio econémico-financeiro da concessao.

Ao longo de 2026, sera concluida a analise de viabilidade técnica, econdémica,
regulatéria e operacional para a eventual implantagdo das iniciativas Eletrocar Servigos e
Eletrocar Telecom. Caso confirmada a viabilidade, essas frentes poderao representar novas
fontes de receita, aproveitando ativos existentes, sinergias operacionais e a capilaridade da
Companhia, sempre em conformidade com o marco regulatério aplicavel.

A estratégia de diversificagdo busca reduzir a dependéncia exclusiva da receita
tarifaria, fortalecer o caixa da Companhia e ampliar, de forma sustentavel, a capacidade de

investimento em infraestrutura, qualidade do servigo e modernizagéo da gestao.

Regularizacao, Ordenamento e Monetizacao da Rede

Compartilhada

Em 2026, a ELETROCAR dara inicio a execucao dos trabalhos de mapeamento,
regularizacdo e ordenamento da rede compartilhada, por meio de empresa especializada ja
contratada, responsavel pelo levantamento técnico das redes de telecomunicagdes (internet
e fibra dptica) instaladas nos postes de energia elétrica de titularidade da Companhia.

A execugdo dos servigos compreendera a identificagdo de ocupagdes irregulares e
clandestinas, a apuracdo do numero efetivo de pontos de fixacao utilizados por cada
ocupante e a regularizagdo contratual das ocupagdes, com vistas a ampliacao da base de
pontos locados e ao incremento das receitas acessorias da ELETROCAR.

Paralelamente, sera estruturada e implementada normativa interna especifica para
disciplinar a utilizacdo da rede de postes, em consonancia com a legislagéo e a regulacao
da ANEEL, incorporando diretrizes proprias da Companhia quanto a critérios técnicos,
operacionais, comerciais e de seguranca.

O processo também priorizara a organizagao, limpeza e remocado de cabos
obsoletos, soltos ou inoperantes, contribuindo para a segurangca da rede, a melhoria do

ambiente urbano e a padronizagao visual da infraestrutura compartilhada.



Reducao da inadimpléncia

A ELETROCAR mantém politica ativa e continua de controle da inadimpléncia, em
estrita conformidade com a Resolugao Normativa ANEEL n° 1.000/2021, especialmente no
que se refere a suspensao do fornecimento por falta de pagamento, como instrumento
legitimo e eficaz de gestao do crédito.

Em 2025, a Companhia obteve melhora significativa nos indices de
inadimpléncia, resultado da atuagédo integrada das areas comercial, de cobranca e juridica,
com reflexos positivos na recuperacao de créditos vencidos e no fortalecimento do fluxo de
caixa.

Para 2026, a ELETROCAR seguira atuando de forma firme e intensificada na
gestdo da inadimpléncia, mantendo e ampliando as ag¢des que demonstraram maior
efetividade, com destaque para:

o intensificagdo das suspensdes de fornecimento, observados os critérios
regulatorios, como medida comprovadamente eficaz de controle da
inadimpléncia;

o fortalecimento das acdes de cobranga administrativa e judicial;

e atuacdo integrada entre os setores de atendimento comercial, cobranca e
juridico.

Essas medidas visam preservar a sustentabilidade econémico-financeira da

concessao, assegurar isonomia entre os consumidores adimplentes e inadimplentes e

manter a capacidade de investimento e qualidade do servigo prestado.

Investimentos

Os investimentos da ELETROCAR sao definidos e executados conforme o
orcamento anual da Companhia, em alinhamento com o planejamento estratégico e as
necessidades operacionais e regulatorias do sistema elétrico.

Para 2026, esta previsto um volume total de investimentos da ordem de R$
54.735.616,00 (cinquenta e quatro milhdes, setecentos e trinta e cinco mil, seiscentos e
dezesseis reais), valor que inclui as obras estruturantes de ampliagdo da SUBESTACAO
CARAZINHO 1 e a CONSTRUCAO DA NOVA SUBESTACAO MATA COBRA, além da
continuidade dos investimentos em redes de distribuigao, reforgo da infraestrutura elétrica e

modernizag&o tecnoldgica.



Programas P&D e PEE

A ELETROCAR concluiu, no exercicio de 2025, a execugcdo do Programa de
Eficiéncia Energética (PEE) do Hospital, atendendo as exigéncias regulatérias aplicaveis.

Para 2026, a Companhia ira estruturar novos projetos de PEE e de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo (P&D), com o objetivo de assegurar o cumprimento das
obrigagdes regulatorias, promover ganhos de eficiéncia e evitar a formacédo de passivos
regulatérios, mantendo aderéncia as diretrizes da ANEEL e fortalecendo a governanga

sobre esses programas.

Prevencao e Gestao de Passivos Ambientais

Em 2025, a ELETROCAR concluiu o processo de regularizagcdo dos passivos
ambientais existentes, consolidando a conformidade da Companhia com as exigéncias
legais e ambientais aplicaveis as suas atividades.

A partir de 2026, a atuacdo sera direcionada a prevencdo da geracdo de novos
passivos ambientais, por meio do fortalecimento dos controles internos, da adocédo de
praticas preventivas nos processos operacionais, da padronizagdo de procedimentos
ambientais e do monitoramento continuo das atividades com potencial impacto ambiental.

As acbes visam assegurar a conformidade legal e regulatéria, reduzir riscos
ambientais, operacionais e financeiros, e reforgar o compromisso da ELETROCAR com a

sustentabilidade, a responsabilidade socioambiental e a perenidade da concessao.

Programas de Incentivo e Relacionamento com a

Comunidade

A ELETROCAR utilizara, de forma estratégica, programas federais e estaduais de
incentivo, como a Lei de Incentivo a Cultura (LIC), o PISEG- Programa de Incentivo ao
Aparelhamento da Seguranga Publica do Estado do Rio Grande do Sul, Pro-Esporte e
outros mecanismos similares, como ferramentas relevantes para o fortalecimento do
relacionamento com a comunidade e o apoio a iniciativas culturais, esportivas, educacionais
e sociais nos municipios de sua area de atuacao.

Essas acbes visam aproximar a Companhia da sociedade, promover o
desenvolvimento social e regional e retribuir & comunidade a confianga depositada no
trabalho da ELETROCAR, de forma transparente, legal e alinhada as politicas publicas

vigentes.



A participagdo nesses programas observara critérios técnicos, legais e de
governanga, garantindo a correta aplicagdo dos recursos, a ampla divulgacdo dos projetos

apoiados e a coeréncia com os valores institucionais da Companhia.

Consideracoes Finais
O Plano de Negdcios 2026 da ELETROCAR foi elaborado a luz dos principios da

gestdo publica responsavel, considerando o contexto regulatério, operacional e econémico-
financeiro da Companhia, bem como os desafios inerentes a prestagcao do servigo publico
de distribuigdo de energia elétrica.

O documento consolida diretrizes voltadas a sustentabilidade da concesséo, a
qualidade do fornecimento, ao fortalecimento da governanca corporativa e a retomada da
capacidade de investimento, refletindo a adocdo de praticas de gestdo baseadas em
planejamento, controle e eficiéncia na aplicagdo dos recursos.

Para o exercicio de 2026, o Plano de Negdcios prioriza a execugao de investimentos
estruturantes, a consolidagdo da melhoria dos indicadores de continuidade do servico, o
aprimoramento dos controles internos e da gestdo orgamentaria, bem como a modernizagao
dos processos e das tecnologias de suporte a operagao e a tomada de decisao.

As acbes previstas estdo alinhadas aos principios da eficiéncia, economicidade,
transparéncia e conformidade regulatéria, assegurando o equilibrio econémico-financeiro da
concessao e a adequada prestacado de contas a sociedade, aos 6rgdos de controle e as
instancias de governanca da Companhia.

No que se refere a estrutura societaria, ndo estao previstas alteracbes na
composicao do capital social da Companhia, mantendo-se o0 modelo vigente de empresa
publica de economia mista, com observancia as diretrizes legais e estatutarias.

A presente minuta é submetida a apreciacdo do Conselho de Administragdo, em
atendimento a Lei n° 13.303/2016, e sera objeto de divulgagao institucional, reafirmando o
compromisso da ELETROCAR com a transparéncia, a governanga e a responsabilidade na

gestao do servigo publico.



