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PLANO DE
NEGOcios 2021

O presente documento tem o objetivo de cumprir a
obrigacdo da Diretoria Executiva apresentar, até a
Ultima reunido ordinaria do Conselho de Administragédo
do ano anterior, um plano de negécios para o exercicio
anual seguinte (Art. 23, 8§19, Il da Lei 13.303/16).
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Introducao - Contexto empresarial e informagdes gerais

Contexto empresarial

A Centrais Elétricas de Carazinho S.A. — ELETROCAR, sociedade de economia mista de capital
fechado, controlada pelo municipio de Carazinho no estado do Rio Grande do Sul. E uma
concessionaria de distribuicdo de energia elétrica tendo como finalidade projetar, construir e explorar
sistemas de geracdo, transmissédo, distribuicio e comercializacdo de energia elétrica e servicos
correlatos que |he venham a ser concedidos ou autorizados, podendo também participar de
consorcios com empresas privadas com objetivo de desenvolver atividades na area de geracéo de
energia.

Atualmente a empresa desenvolve as atividades de distribuicdo de energia elétrica, sendo atendidos
sete municipios da éarea de concessdo, 38.491 consumidores (novembro/2020). A sua sede
administrativa esta localizada na cidade de Carazinho, na regido norte do estado do Rio Grande do
Sul.

A maior parte da receita é oriunda do fornecimento de energia elétrica e de suas atividades inerentes
e acessorias.

Tem suas atividades regulamentadas e fiscalizadas pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica —
ANEEL, vinculada ao Ministério de Minas e Energia, conforme contrato de concesséo de Distribui¢céo
de Energia Elétrica que tem por objetivo a exploracdo do Servigo Publico de Energia Elétrica.

Atualmente a Companhia atua somente no segmento de distribuicdo de energia elétrica.

Quanto as transagbes entre partes relacionadas, as transacdes de compra e venda de energia, de
prestacdo de servigos e de mutuo sdo realizadas em condi¢des e prazos firmados entre as partes e
registradas de acordo com os termos contratados. As mesmas sdo atualizadas pelos encargos
estabelecidos nos contratos.

Concessao

Contrato de Concessao assinado com o 6rgao do poder concedente ANEEL — Agéncia Nacional de
Energia Elétrica:

Data Assinatura Contrato n°® Aditivo Data Tipo Concesséo Vencimento

18/10/2000 084/2000 4° 09/12/15 Distribuicéo 07/07/2045

Através do Decreto 8.461 de 02/06/15 foi regulamentada a renovacdo das concessdes cujos
contratos de distribuicdo venceram 07/07/15. Através do Despacho do MME de 09/11/15 foi
autorizado a Eletrocar proceder a renovagéo da concessdo. Assim sendo em 09/12/15 foi assinado o
quarto termo aditivo ao contrato de distribuicdo n® 084/2000 junto a Aneel — Agéncia Nacional de
Energia Elétrica, 6rgao regulador, cuja renovacgao tem prazo de trinta anos, vencendo em 07/07/2045.

A concessdo podera ser extinta pelo término do contrato, encampacdo do servi¢co, caducidade,
rescisao, irregularidades ou faléncia da concessionaria. Ndo podera ocorrer transferéncia de controle
acionario majoritario da concessionaria sem anuéncia prévia do poder concedente.

O novo aditivo ao contrato traz clausulas especificas que garantem o direito a indenizacdo do valor
residual dos bens vinculados ao servigo ao final da concesséo, bem como metas a serem cumpridas

para a continuidade da concesséo.



Reajuste tarifario anual e revisao periddica

No reajuste anual, que ocorre entre as revisdes tarifarias, as empresas distribuidoras de energia
elaboram seus pleitos, com base em formulas definidas nos contratos de concessdo, onde se
consideram custos nao gerenciaveis (parcela A), as variac@es incorridas no periodo entre reajustes e,
0s custos gerenciaveis (parcela B), a variacdo do IPCA, ajustados pelo Fator X.

A revisao tarifaria periddica ocorre a cada cinco anos e tem por objetivo restabelecer o equilibrio
econdmico-financeiro da concessédo. A proxima data-base de revisao tarifaria € 22 de julho de 2022.
Neste processo, a Aneel procede ao recalculo das tarifas, considerando as alteracdes na estrutura de
custos e mercado da concessionéria, estimulando a eficiéncia e a modicidade das tarifas. Os
reajustes e as revisbes sao mecanismos de atualizacdo tarifaria, ambos previstos no contrato de
concesséo.

A 42 Revisao Tarifaria Periddica — RTP da ELETROCAR ocorreu em 22 de julho de 2017 com efeito
de 10,88%. De acordo com o 4° Termo Aditivo ao Contrato de Concesséao n° 084/2000, firmado entre
a ANEEL e a Distribuidora em 09 de dezembro de 2015, a préxima Revisdo Tarifaria periddica da
Empresa ocorrera no dia 22 de julho de 2022.

No reajuste anual, que ocorre entre as revisdes tarifarias, as empresas distribuidoras de energia
elaboram os pleitos para reajuste das tarifas de energia elétrica, com base em férmula definida no
contrato de concessado, que considera para 0s custos ndo gerenciaveis (Parcela A), as variacdes
incorridas no periodo entre reajustes e, para os custos gerencidveis (Parcela B), a variacao do IPCA,
ajustado pela aplicacdo do Fator X, conforme mencionado no paragrafo anterior. A Agéncia Nacional
de Energia Elétrica - ANEEL estabeleceu por meio da Resolugdo Homologatéria n° 2.731 de
21/07/20, as tarifas de fornecimento de energia elétrica e de uso dos sistemas de distribuicdo da
ELETROCAR, resultantes do processo de reajuste tarifario de 2019, cujo reajuste médio foi de
4,70% (foi de 5,33% em 2019).

Missao/Viséao/Valores
Missao:

Distribuir energia elétrica com qualidade e foco na satisfacdo do cliente
Visao:

Ser referéncia na distribuicdo de energia elétrica no pais até 2023
Valores:

Transparéncia nas informag6es
Valorizacao dos colaboradores
Imagem positiva perante a comunidade
Lucratividade

Trabalho em equipe

Comprometimento com o cliente
Satisfacéo dos clientes

Competéncia em gestéo

Qualidade



Plano de Negodcios

1. Plano de Divulgacéao de Informacdes

As informacfes da companhia sdo divulgadas conforme plano de acdo da governanca corporativa e
os resultados e acompanhamento deste plano serdo divulgados na pagina oficial da empresa na
internet.

2. Plano Operacional

Implementar gestdo da informac¢ao da companhia

Dar continuidade & implantacdo da gestdo de informacéo, de forma a facilitar o uso de informacédo na
tomada de decisdes.

Promover reducédo de indenizagdes aos consumidores

Dar continuidade a reducdo de indenizacdes aos consumidores, apurados mediante indicadores de
qualidade/continuidade e também por ressarcimentos de danos elétricos.

Reestruturac&o organizacional

Estudo de reestruturacdo do quadro funcional, envolvendo todas as areas.

Investimentos no sistema elétrico

Subestacao Chapada:

Aquisicdo de terreno no municipio de Chapada/RS para a nova subestacdo (12,5 MVA, 69/13,8 kV)
para atender o crescimento da carga elétrica dos municipios Chapada e Almirante Tamandaré do Sul.

Elaboracéo do Projeto Basico da nova subestacao, licenciamento ambiental e obtencao de recursos
financeiros para a construcéo.

Linha de Transmissao PCH Mata Cobra/Chapada:

Elaboracéo do Projeto Basico de novo trecho da LT Carazinho/PCH Mata Cobra, desde a PCH Mata
Cobra até a nova Subestagdo Chapada, licenciamento ambiental e obtengdo de recursos financeiros

para a construgéo.



Redes de distribuicao:

Execucdo de melhorias nos alimentadores, no sistema de protecdo, desdobramentos de circuitos
elétricos, melhorias nos circuitos elétricos de baixa tensdo e substituicdo de ramais de servigos
defeituosos.

Novas tecnologias:

Aquisicdo de um Sistema Supervisério para a Subestacdo Carazinho I, visando a operacédo remota
dos diversos equipamentos da mesma.

Gestao de custos operacionais e aumento de investimentos:

Otimizag&o dos custos operacionais (pessoal e outros) para aumentar a margem dos investimentos
no sistema elétrico, dentro da margem da parcela gerenciavel dos recursos financeiros.

Melhoria de processos/produtividade
A melhoria da produtividade ocorrera por meio das melhorias internas, conforme disposto a seguir:
Treinamento/desenvolvimento dos funcionarios

Treinamentos e capacitagfes estdo previstos no planejamento estratégico e previstos no orgamento
anual da companhia.

Implementacio de novas tecnologias

Aquisicdo de medidores para medi¢cdo remota, para atendimento dos critérios da REN n° 863 da
Aneel.

Renovagédo da infraestrutura de TI.

Implantacéo de ERP via web (USEALL WEB).

Investimento nas instalagdes administrativas

Reforma do prédio da Sede Administrativa, estimada em R$ 231 mil.

Gestao dos Indicadores de Continuidade (contrato de concessao: DEC/FEC)

Acompanhamento mensal da evolucdo dos indicadores em reunides gerenciais e tomada de decisdo
para evitar a violagdo das metas estabelecidas para 2021 (aguardando definicdo de metas pela
Aneel).



3. Plano financeiro

Aumento do faturamento/receita

Continuidade dos investimentos em novas tecnologias de medi¢cdo de energia elétrica.

Reducao dainadimpléncia

O controle da inadimpléncia sera feito através do cumprimento da Resolugcdo Aneel 414/10 quanto a
suspensdao do fornecimento por falta de pagamento.

A recuperacdo dos créditos vencidos e inadimplentes se dara por meio de ag6es especificas para fins
de cobranca, por meio da criacdo de uma area de cobrangas.

Controle dos custos operacionais

O controle dos custos operacionais sera resultado da aplicacdo do plano operacional anteriormente
descrito, e gestdo constante dos recursos da companhia.

Gestao de custos operacionais e aumento de investimentos:

Otimizagdo dos custos operacionais (pessoal e outros) para aumentar a margem dos investimentos
no sistema elétrico, dentro da margem da parcela gerencidvel dos recursos financeiros.

Indicadores de sustentabilidade (contrato de concessao)

Atendimento do Critério de Eficiéncia dos Parametros Minimos de Sustentabilidade Econbmica e
Financeira do Contrato de Concesséo (Anexo Ill do Quarto Termo Aditivo ao Contrato de Concesséo
do Servigo Publico de Distribuicdo de Energia Elétrica n°® 084/2000-ANEEL).

O acompanhamento do Critério de Eficiéncia sera por meio da divulgacdo trimestral realizada pela
Aneel para o respectivo critério. Sendo necessario, serdo realizadas adequacdes na gestdo de custos
de forma a influenciar positivamente o LAJIDA (EBTIDA).

Investimentos

Os investimentos sao previstos no orgamento anual da companhia.

O investimento previsto no sistema de distribuicdo para 2021 serd de R$ 10,87 milhdes. Neste valor
estado incluidos: o projeto basico e inicio de construgdo da nova SE Chapada (10/12,5 MVA, 69/13,8
kV), e o projeto basico e inicio da constru¢éo da linha de transmissdo de 69 kV desde a CGH Mata
Cobra, até a SE Chapada.



Programas P&D e PEE

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

O objetivo do Programa de P&D (Programa de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico do Setor de
Energia Elétrica) é alocar adequadamente recursos humanos e financeiros em projetos que
demonstrem a originalidade, aplicabilidade, relevancia e a viabilidade econ6mica de produtos e
servicos, nos processos e usos finais de energia. Busca-se promover a cultura da inovacéo,
estimulando a pesquisa e desenvolvimento no setor elétrico brasileiro, criando novos equipamentos e
aprimorando a prestagcdo de servicos que contribuam para a seguranca do fornecimento de energia
elétrica, a modicidade tarifaria, a diminuicdo do impacto ambiental do setor e da dependéncia
tecnolégica do pais.

Previséo de investimentos para 2021: R$ 300 mil (valor estimado, sujeito a aprovacao de projeto).

Programa de Eficiéncia Energética (PEE)

O objetivo do PEE é promover o uso eficiente da energia elétrica em todos os setores da economia
por meio de projetos que demonstrem a importéncia e a viabilidade econémica de melhoria da
eficiéncia energética de equipamentos, processos e usos finais de energia. Busca-se maximizar os
beneficios publicos da energia economizada e da demanda evitada, promovendo a transformacéo do
mercado de eficiéncia energética, estimulando o desenvolvimento de novas tecnologias e a criagédo
de habitos e préticas racionais de uso da energia elétrica.

Previsdo de investimentos para 2021: R$ 700 mil (valor estimado, sujeito a aprovacao de projeto).

ConsideracgoOes Finais

O Plano de Negocios da Eletrocar levou em consideracao a estratégia pela sobrevivéncia, como
forma de enfrentamento da crise financeira da companhia, sendo que vem sendo tomadas medidas
concretas no sentido de manter a saude financeira da companhia, bem como a tomada de decisfes
pautadas pela eficiéncia/eficacia/economicidade e desburocratizagdo nos atos administrativos.

Com relagdo a estrutura societaria da companhia, ndo estdo previstas, até o presente momento,
alteracdes na composicao societaria.

O presente documento ser4d encaminhado para apreciacdo do Conselho de Administracdo, em
atendimento a Lei 13.303/16 e tera sua respectiva divulgacéo.



