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CONSELHO DE CONSUMIDORES DA
CENTRAIS ELETRICAS DE CARAZINHO S.A.

REGIMENTO DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA CENTRAIS
ELETRICAS DE CARAZINHO S.A.

Titulo |

Do Conselho de Consumidores, da sede e do objetivo

Art. 1°. O CONSELHO DE CONSUMIDORES DA CENTRAIS ETRICAS DE CARAZINHO S.A,,
doravante chamado CONSELHO DE CONSMIDORES DA ELETR®B, com sede em Carazinho —
RS, na avenida Patria, 1351, instituido em 08 dstagde 2000, nos termos do art. 13 da Lei 8.681, d
04 de marco de 1993, regulamentada pelo artigoo3Betreto 774, de 11 de setembro de 1990, pelos
inciso Il, IV e V do art. 7° pelo inciso Xl do a9 da Lei 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, aaldg a
Resolucdo Normativa Aneel 451, de 27 de setembrd0dé, entidade sem personalidade juridica, de
carater consultivo, formado pelos representantegpdacipais classes das unidades consumidoras, com
0 objetivo de opinar sobre assuntos relacionaduestacdo do servigo publico de energia elétrais, t
como orientacdo, andlise e avaliacdo das questz@as ao fornecimento de energia elétrica, tagfas
adequacdo dos servicos prestados aos consumidoegs, fno ambito da area de concessdo da
DISTRIBUIDORA, reger-se-a pelas disposi¢cdes segsint

Titulo Il
Da composicdo, da competéncia, e dos direitos e dizveres e do mandato dos Conselheiros

Secao |

Dos Conselheiros

Art. 2°. O Conselho sera composto de 6 (seis) toeises titulares e 6 (seis) conselheiros suplentes
indicados por entidades representativas de classesonsumidores e de defesa de consumidores,:sendo

I. 1 (um) representante titular e um suplente dasd residencial;

II. 1 (um) representante titular e um suplenteldase industrial;

lll. 1 (um) representante titular e um suplenteldase comercial;

IV. 1 (um) representante titular e um suplenteldase rural;

V. 1 (um) representante titular e um suplente dase do poder publico;

VI. 1 (um) representante titular e um suplente doistério Publico, da Defensoria Publica ou do @rga
de Protecéo e Defesa do Consumidor — PROCON.

§ 1°. O exercicio da funcdo de Conselheiro é daeravoluntario e ndo serad remunerada.
§ 2°. E vedada:

I. a participagcdo, como Conselheiro:

a. de pessoa que mantenha qualgneulwi trabalhista ou profissional com a Distribualou
sua controladora, inclusive participante em comsalb administracdo, seus respectivos conjuges e
parentes até o 2° grau;

b. de pessoa fisica ou juridica gutenha relacdes comerciais com a mesma, excetuada
relacdo decorrente do fornecimento de energiacaétr
Il. a representagéo, ao mesmo tempo, de um mesmge{Deiro, em mais de uma classe no mesmo
Conselho; e
lll. a participacdo, como Conselheiro, enquantalaio ou ocupante de cargo publico efetivo.

2



CONSELHO DE CONSUMIDORES DA
CENTRAIS ELETRICAS DE CARAZINHO S.A.

§ 3°. E obrigatorio que os Conselheiros sejam:
I. consumidores titulares;
Il. representantes legais de consumidores titulaxes

lll. representantes formalmente indicados por enigd representativa da respectiva classe de
consumidores atuante na area de concessao ddihbria;

IV. cidaddos de reconhecida aptidao, espirito pal#icomprovada representatividade.

Art. 3°. O Conselheiro Suplente pode, a qualquenerdo, participar das reunidées com direito a voz.
Paragrafo unico. Na auséncia do Conselheiro Tjtol&onselheiro Suplente o representara com direito
a voz e a voto.

Secéo Il
Da competéncia
Art. 4°. Compete aos Conselheiros:

I. Participar das reunides, atendendo a convocdgd@residente, discutindo e votando as matérias
submetidas as suas analises;
Il. Apresentar sugestdes para a atuacao eficien@odselho e expor os assuntos que julgar perésgnt
lll. Zelar pelo crescimento do prestigio e pelavatgio do conceito do Conselho e de seus Consedheiro
IV. Identificar e divulgar, junto a entidade de seapectiva classe de representacdo, os temasera ser
submetidos a apreciacdo do Conselho;
V. Levar ao Conselho recomendacdes e noticias\areleladas;
VI. Participar de seminarios, congressos e demigades vinculadas direta ou indiretamente ao
exercicio do cargo ou de interesse do Conselhands ampliar seus conhecimentos pessoais e do
colegiado sobre temas afetos;
VII. Manter-se informado relativamente a legislagpoliticas e diretrizes afetas ao setor de energia
elétrica e outros assuntos vinculados de intedsseonsumidores e em especial da classe consamidor
que representa;
VIII. Dar ampla divulgagéo no seio da entidade eldase de consumidores representada das atividades
e proposic¢des do Conselho;
IX. Recomendar que as reunides do Conselho seegalie forma descentralizada, procurando nessa
hipbtese, coletar com antecedéncia demandas ppjméais ou regionais, da classe de consumidores
representada ou da propria sociedade.
X. Elaborar pareceres, submetendo-os a aprovac@omiselho;
XI. Apreciar e votar o Plano Anual de AtividadeMletas e o relatorio da prestacao de contas dddefer
Plano;
XIl. Indicar, dentre os Conselheiros Titulares,goapresentarem ou concorrerem a representacao:

a. na Camara de Comercializacdo de Ené&igimica CCEE e no Operador Nacional do Sistema
Elétrico — ONS;

b. na reunido anual na ANEEL coordenada patetor Ouvidor, caso ndo seja aberta a todos os
Conselheiros;
XIll. Elaborar, discutir e votar o regimento intera suas alteragdes.

Art. 5°. S&o direitos do Conselheiro Titular e diplSnte:

l. Intervir nas discussdes das matérias submetidaSonselho e participar das deliberacdes, nas
guais cada conselheiro tera direito a um voto;
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Il. Propor a discusséo de qualquer assunto deesgerdos consumidores;

Ill. Solicitar qualquer dado ou informacéo pertite=nao funcionamento e finalidades do Conselho;

IV. Promover, entre os consumidores que represeraades de interesse dos mesmos, colhendo criticas,
sugestdes e reclamacdes concernentes aos semagtadps pela Distribuidora;

V. ldentificar temas de interesse dos consumidares representa, propondo-os a discussdo do
Conselho;

VI. Votar e ser votado para os cargos disponivei€onselho;

VII. Propor eventuais alteracdes a este Regimdmdervadas as disposi¢coes legais pertinentes.

VIIl. O Conselheiro titular representante titulan suplente do Ministério Publico, da Defensorialla

ou do Orgéo de Protecdo e Defesa do ConsumidorQCPRI farédo parte do Conselho, contudo lhes é
vedado concorrer a cargos disponiveis no Conselho;

Art. 6°. Constituem deveres do Conselheiro Titaldo Suplente, quando em substituicdo ao Titular:

I. Comparecer as reunides do Conselho, conformabelsttido neste Regimento ou em calendario
previamente aprovado, ou atendendo as convocagédbeforem dirigidas;

Il. Levar ao conhecimento dos consumidores quessgmita 0s assuntos de seu interesse;

lll. Levar ao conhecimento do Conselho qualqueo,fahedida tomada pela Distribuidora ou por
qgualquer autoridade ou pessoa, que afete 0s is¢ésre®s consumidores que representa;

IV. Encaminhar ao Conselho as criticas, reclamagdeagestdes oferecidas pelos consumidores que
representa;

V. Levar ao conhecimento do Conselho qualquer inmpexto pessoal que torne impossivel ou
inadequada a sua atuagédo como conselheiro;

VI. Cumprir integralmente as disposi¢cdes deste iReqto.

Secao Il
Do mandato e da destituicdo dos Conselheiros

Art. 7°. Os Conselheiros terdo mandato com durdedd (dois) anos, renovaveis a critério da entidade
representativa.

Paragrafo Unico. Os mandatos tém inicio no diXdudubro e término no dia 30 de setembro.

Art. 8°. Os Conselheiros devem ser destituidosasosde:

I. impedimento legal,

II. candidatura ou titularidade de cargo eletivo;

ll. falta de decoro;

IV. auséncias sucessivas e nédo justificadas deds)deunides;

V. abuso das prerrogativas de Conselheiro;

VI. percepcéo de vantagens indevidas; ou

VII. rendncia formal do Conselheiro ou da entidegf@esentativa.

§ 1°. Em caso de destituigdo, renuncia formal aiénaia do cargo de Conselheiro Titular, assume a
vaga o Conselheiro Suplente, completando o restinteandato.

8 2°. No caso de substituicdo, destituicdo, remiocmal ou vacancia do cargo de Conselheiro Stglen
cabe ao Conselho solicitar a entidade represeatativa indicacao para cumprir o restante do mandato
nos termos do Regimento Interno.

Art. 9°. No caso de destituicdo de Conselheiroonad dos incisos | a VI deste artigo, sera observad
no processo que tramitarda no Conselho, perante SS@miespecialmente constituida, o direito de ampla
defesa e do contraditério.

§ 1° O Presidente designara Comissdo Especial asienpor trés Conselheiros, para conduzirem o
processo de destituicao de Conselheiro.
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§ 2°. A Comisséao elegera o Presidente, que teréimaidade coordenar os trabalhos da comissao e as
reunides e audiéncias que forem necessarias

8 3°. A comissao elaborara o relatorio do processdestituicdo, que sera submetido ao Conselho para
decisao.

Titulo Il
Do Presidente e do Vice-Presidente

Art. 10. O Conselho ter4d um Presidente e um ViesiBente, eleitos entre 0s membros por maioria
absoluta de votos, com mandato de 2 (dois) anosita a reeleicdo por mais um mandato.

8 1°. Em caso de vacancia do cargo de PresideMiegePresidente assume completando o restante do
mandato.

§ 2°. Em caso de destituicdo ou vacancia do caegdice-Presidente, o Conselho deve realizar nova
eleicdo, com vistas a definir o Conselheiro Titajae cumprira o restante do mandato.

Secao |
Das competéncias do Presidente e do Vice-Presidente

Art. 11. Compete ao Presidente do Conselho:

I. Dirigir e coordenar os trabalhos e presidiremides do Conselho;

Il. Propor ao Conselho alteragdes no Regimentarate

Ill. Representar o Conselho, sempre que necessario;

IV. Receber os consumidores que desejarem apreseigestoes, reclamacdes ou criticas a atuacao da
Distribuidora e do préprio Conselho, funcao queguader delegada a um ou mais membros;

V. Assinar correspondéncias e outros documentebios ou expedidos em nome do Conselho;

VI. Solicitar & Distribuidora ou a terceiros os dae informacdes necessarios para subsidiar a®esun

do Conselho;

VII. Promover a divulgacéo das a¢bes do Conselho;

VIIl. Tomar todas as medidas cabiveis visando aargex de atendimento dos meios materiais
necessarios ao pleno e adequado funcionamentorse(fo;

IX. Promover junto a Distribuidora as gestdes ne@m@ss a solucdo de problemas pertinentes aos
objetivos do Conselho;

X. Exercer as demais atribuicfes previstas nesgareato;

XI. Convocar os membros do Conselho para as resinioe

XIl. Atentar e responsabilizar-se juntamente corSexretario Executivo, pela correta aplicagdo dos
recursos disponibilizados ao Conselho e pela fietecdo dos projetos e dos planos e pela competente
prestacédo anual de contas, na forma do Regimento;

Art. 12. Compete ao Vice-Presidente, além das watd@les inerentes a condicdo de Conselheiro,
substituir o Presidente nos seus impedimentosdegfirmais.

Titulo IV
Do Secretario Executivo

Art. 13. A Distribuidora deve indicar 1 (um) repeegante titular, com fungdo executiva na
ELETROCAR e 1 (um) suplente para a funcdo de SeEioeExecutivo, os quais nado terdo direito a voto
nas deliberagdes do Conselho.

Art. 14. Compete ao representante da ELETROCAR:
I. Atuar como elo de comunicacgéao entre o Consek®estribuidora;
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Il. Secretariar as reunides e redigir as atas, enaotas em arquivo proprio;

lll. Elaborar o cronograma e pautas das reuni@esem aprovadas pelo Conselho, bem como expedir as
convocacoes respectivas aos demais membros;

IV. Encaminhar aos Conselheiros, a DistribuidoeaA&NEEL ou ao 6rgdo conveniado por ela indicado
copia do Regimento Interno e suas eventuais afiesacdo calendario anual de reunides e das
respectivas atas;

V. Encaminhar & ANEEL, sempre que houver qualglteragdo, seus dados cadastrais e de contato,
assim como os dados cadastrais e de contato doselemos e das entidades representativas
responséaveis pelas indicacoes;

VI. Receber, elaborar e expedir as correspondérdiakstorios de interesse do Conselho;

VII. Responder, de forma continua por todos osrgesada Secretaria do Conselho;

VIIl. Atender a Presidéncia e Conselheiros em sleasandas relativas ao cargo e atividades em que
esses se desdobram;

IX. Prestar suporte técnico especializado ao Chosphra a formalizagdo do Plano Anual de Metas,
prestacdo de anual de contas, nas respectivas eldtd®elecidas, bem como atender as necessidades
proprias e genéricas do Conselho atinentes a suat&ea Executiva;

X. Arquivar, guardar e conservar os documentos dos€ho depositados naquela Secretaria em
atendimento aos prazos prescricionais, se houverpaos definidos pela ANEEL e pela legislagcéo
reitora;

XI. Propiciar aos Conselheiros material necessaio desempenho adequado de suas funcoes,
assessorando-lhes no encaminhamento de proposelsmacdes, sugestdes, para o adequado
desenvolvimento das atividades que Ihes séo afattema deste Regimento;

XIl. Zelar e responsabilizar-se juntamente com eskdlente do Conselho, pela correta aplicacdo dos
recursos disponibilizados ao Conselho e a competpriéstacdo anual de contas, na forma desse
Regimento.

Titulo V
Das entidades representativas

Art. 15. O Conselho definira as entidades represeas das classes de unidades consumidoras, que
indicardo os conselheiros titulares e suplentesrghdos os seguintes critérios:

I. Ter abrangéncia na area de concesséo da Didtrifat

Il. Deter personalidade juridica e a representdegadasse;

lll. Estar formalmente organizada e ativa,

IV. Representar parcela expressiva do nhumero dsuooidores e do consumo de energia da classe que
representa.

§ 1°. N&o se aplicam as entidades representativakadse residencial e do poder publico o dispasto
inciso IV do caput deste artigo.

8§ 2°. Definidas as entidades representativas, oséllom deve convida-las formalmente para que
indiguem os Conselheiros das respectivas classesyistas a aceitacao das indicacoes.

§ 3°. As entidades convidadas deverdo formalizaC@uselho a aceitacdo ou a recusa para integrar o
colegiado, sendo que, na hipétese de aceitacaeratewndicar os seus respectivos representantes na
forma deste regimento, no prazo de 10 (dez) diés apecebimento do convite.

§ 4°. A inércia da entidade convidada em manifesgaro prazo apos o recebimento do convite seaa tid
como falta de interesse.

§ 5° Realizado o procedimento estabelecido no, 8#% o Conselho néo ratifique a indicagcdo do
Conselheiro em até 30 (trinta) dias a contar ddrdo mandato, ou caso ocorra 0 previsto no e

a Distribuidora proceder a indicagéo, comunicantit@a ANEEL.
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8§ 6°. Cumpridos os atos descritos nos paragrafteyiames, copias dos documentos comprobatdrios
devem ser encaminhados a ANEEL ou ao érgdo cordemar ela indicado até a data de inicio dos
mandatos.

Titulo VI
Das atribuicdes da ELETROCAR e do Conselho

Art. 16. Compete a ELETROCAR., entre outras, asiségs atribuicoes:

I. Fornecer ao Conselho as eventuais informacdesintiyesse da Distribuidora, prestando os
esclarecimentos que forem solicitados por qualdeeseus membros ou funcionarios;

II. Cumprir e fazer cumprir as disposicfes regulataues referentes ao Conselho de Consumidores;

Ill. Manter o Conselho informado sobre a legislagd@oregulamentacédo do setor de energia elétrica;

IV. Divulgar a existéncia do Conselho, suas desisdatos praticados, sempre que estes afetarem as
relacdes de consumo entre a Concessionéria e @esisngidores;

V. Garantir o pagamento dos gastos com o funcionsom@ Conselho, conforme exposto na Resolucéo
ANEEL 451, de 27 de setembro de 2011, e neste Regim

VI. Garantir que todas as suas unidades organizaisicolaborem no sentido de fornecer as infornsacde
gue possibilitem ao Conselho formalizar propostdses assuntos ligados ao servico de energia elgtric
assim com adotar as medidas cabiveis para solugdopibblemas identificados ou apresentar as
justificativas pertinentes;

VII. Manter a disposicdo da ANEEL ou 6rgdo com etmveniado os documentos pertinentes as
atividades do Conselho e a aplicacdo dos recuesasgpcusteio, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos;
VIII. Encaminhar parecer sobre o Plano Anual devidtides e Metas referente ao exercicio seguinte e
enviar a ANEEL, até o ultimo dia til do més de exaNro;

IX. Elaborar e enviar & ANEEL, até o ultimo dial atb més de margo, relatério anual contemplando as
analises e providéncias adotadas em razdo das stesptigadas ao servico de energia elétrica
encaminhadas pelo Conselho no ano anterior;

X. Realizar anualmente reunido entre a Diretoria €onselho, a fim de apresentar as providéncias
adotadas em razao das propostas encaminhadasqgredeli@ no anterior;

XI. Observar, juntamente com o Conselho, a couglizacdo dos recursos financeiros em consonancia
com o limite e os procedimentos da Resolucdo ANERL, de 27 de setembro de 2011,

XIl. Manter atualizados junto a ANEEL, os dados asithis e de contato dos Conselheiros, das
entidades representativas responsaveis pelasg¢desa@ do Secretario Executivo.

Art. 17. Compete ao Conselho, entre outras, adrgeguatribuicoes:

I. Conhecer, reivindicar, orientar e elaborar ptae@cdes dirigidas ao interesse dos consumidores;

Il. Representar os interesses individuais e castidos consumidores e promover a defesa dos seus
interesses, encaminhando sugestfes, cooperantaiEzéicio e promovendo denuncias e reclamacgdes
junto a Distribuidora, embasadas nas Condi¢desi$>@ea-ornecimento de Energia Elétrica,

lll. Avaliar, continuamente, as acOes propostas pgiktribuidora para melhorar o seu desempenho,
apresentando, quando for o caso, solu¢des alteasatisando 0 seu aprimoramento e adequagao dos
servigos prestados as diversas classes de consemidpresentados;

IV. Propor e planejar agdes visando o constanienaprmento da qualidade dos servi¢os prestados pela
Distribuidora no interesse dos consumidores e &dbtd junto a sociedade e segmentos de classes
consumidoras representadas;

V. Auxiliar na prevencao de conflitos potenciaisrera Distribuidora e consumidores com a adocéo de
canais e/ou ac¢des adequadas para 0 seu respegiataamento e manutencdo de um relacionamento
adequado;
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VI. Cooperar com a Distribuidora e estimula-la resehvolvimento e na disseminacdo de programas
educativos destinados a orientacdo dos consumidobes a utilizacdo da energia elétrica, escladsen
Ihes sobre seus direitos e deveres;

VII. Acompanhar, quando solicitado, a solucdo dafltos instaurados entre consumidores e a
Distribuidora ;

VIII. Analisar, debater e propor solugdes para aE®ique envolvam a coletividade de uma ou mais
classes de unidades consumidoras;

IX. Cooperar com a Distribuidora na formulagdo deppstas sobre assuntos de competéncia do
Conselho, encaminhando-as a ANEEL ou ao 6rgéo oiexe por ela indicado;

X. Cooperar com a ANEEL e 6rgao conveniado poirelacado na fiscalizacdo dos servigcos prestados e
durante as consultas publicas de preparacdo daliZegdo dos servicos prestados, visando o
cumprimento do Contrato de Concessao e da Regutagdende interesse do Setor de Energia Elétrica;
XI. Solicitar a intervencdo da ANEEL ou 6rgao cameelo por ela indicado para a solugdo dos impasses
surgidos entre o Conselho e a Distribuidora;

XIl. Conhecer e acompanhar a evolucéo da legislagiregulamentacéo do setor de energia elétrica;
XIll. Cooperar com a Distribuidora na divulgacaa diecisdes e dos atos praticados pelo Conselho;

XIV. Observar, juntamente com a Distribuidora, arem utilizacdo dos recursos financeiros do
Conselho em consonancia com o limite e os procedoseda Resolucdo ANEEL 451, de 27 de
setembro de 2011;

XV. Divulgar, em cooperagédo com a Distribuidoraaeés de sua pagina eletronica na internet ou ®utro
meios adicionais, a existéncia do Conselho, seinigo Interno, sua agenda de trabalho, os caeais d
comunicacdo com os consumidores, as pautas da$esun os atos por ele praticados, respeitando as
restricdes de divulgacdo de informagfes previstasmm 22 da Resolucdo ANEEL 451, de 27 de
setembro de 2011,

XVI. Manifestar formalmente, especialmente quanadlikado pela ANEEL, a respeito das tarifas e da
qualidade do fornecimento de energia elétrica d&ibuidora.

TITULO VII
Do funcionamento e das atividades do Conselho

Secéo |
Do funcionamento do Conselho

Art. 18. O Conselho reunir-se-a:

I. ordinariamente, totalizando, ao minimo, 6 (seeshides ordinérias anualmente; e
Il. extraordinariamente, mediante convocacao dsiéeate ou de 1/3 (um ter¢co) de seus membros, em
local previamente estabelecido.

8 1°. As reunides serdo programadas de modo abpib@sieventuais realizacdes em outros municipios
da &rea de concessao .

8 2. Poderéao, a critério do Conselho, ser convisladomo ouvintes, outros membros das respectivas
classes de consumidores e das comunidades de ddosesrinteressadas.

§ 3°. As reunifes terdo durag&o necessaria a d&zesencaminhamentos dos assuntos pertinentes.

§ 4° As convocacgles para as reunides extraordin@ieverdo ser encaminhadas por escrito com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias.

8 5°. As reunides do Conselho transcorrerao sedgaeordo com a seguinte ordem:

I. assinatura da lista de presenca;

II. leitura da ata da reunido anterior e sua agé&va

[1l. leitura da pauta da ordem do dia;

IV. discussao e votacdo das matérias da pauta.
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§ 6°. Caso ocorra o adiamento das reunides do Bonssera designada nova data, que devera ser
comunicada aos membros na forma regimental.

Art. 19. Para as deliberagbes do Conselho, sabodicdo expressa em contrario, serdo tomadas pelo
seguinte quorum:

I. unanimidade, no caso de reforma do regimentyniot
Il. dois tercos dos presentes, no caso de desitule Conselheiro;
Ill. metade mais um dos presentes nos demais casos.

Art. 20. Ocorrendo empate nas votacdes, o Presigeaferira o voto de qualidade.

Art. 21. Para a instalagdo da reunido sera exigigmesenca de 3 (trés) Conselheiros Titulares, que
poderao estar representados por seus respectinsgl@eiros Suplentes.

Paragrafo Unico. O Conselheiro Suplente, quandstisuindo o titular, € contado para o quérum.

Secao Il
Das atividades do Conselho e do Plano Anual de Aitilades e Metas

Art. 22. O Conselho devera desenvolver suas atiéslam estrita consonancia com este Regimento,
observados os procedimentos da Distribuidora, roaqpuber, e as atribuicbes definidas na Resolucao
451, de 27 de setembro de 2011, consubstanciadasreflano Anual de Atividades e Metas, que
contera, no minimo, 0s seguintes aspectos:

I. especificacdo detalhada das atividades e metsesn alcancadas com seus respectivos planos de
acao, nos quais deveréo estar descritos os olgetiserem atingidos e os produtos a serem obtidos;

Il. cronograma fisico e financeiro de execucdoalasdades; e

lll. orcamento contendo o0s recursos financeirosess&rios a execugdo de cada atividade e o
detalhamento da destinacéo destes recursos.

Art. 23. O Conselho deveré:
I. enviar a ANEEL, com cépia para a Distribuidora:

a. até o ultimo dia util do més de outyly Plano Anual de Atividades e Metas referente ao
exercicio seguinte, utilizando-se dos modelos dmdéarios disponibilizados no endereco eletrdnico
www.aneel.gov.br e em conformidade com o dispoat®Resolucdo ANEEL 451, de 27 de setembro de
2011 ;

b. até o ultimo dia do més de abril, teaddistribuidora como co-responsavel, o relatéantendo
a prestacao de contas do Plano Anual de Atividaddstas referente ao exercicio anterior, obsereado
disposto na Resolu¢cdo ANEEL 451, de 27 de setedw11;

Il. Interagir previamente com os consumidores e esnentidades representativas, visando a indicacao
de representantes quando da renovagédo dos maddat@®nselheiros.
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Titulo VI
Da Audiéncia Publica

Art. 24. O Conselho devera realizar, num prazotded@ (noventa) dias antes do inicio dos mandatos,
Audiéncia Publica com o objetivo de obter subsédibre, no minimo, os seguintes temas:

I. a representatividade das entidades e dos Cansehndicados; e
Il. os aspectos ligados ao fornecimento de eneitdtaica, tais como:

a. o atendimento ao consumidor;
b. as tarifas aplicadas; e
c. a adequacao dos servicos prestadoPpmttébuidora.

Art. 25. Realizada a audiéncia publica, deverareintdasar a ata a ANEEL.

Art. 26. A Audiéncia Publica sera anunciada mediatdnvocacao a ser disponibilizada no endereco
eletrdnico do Conselho e por correspondéncia emdeada aos convidados, deles constando:

I. objetivo;

II. modalidade — presencial e/ou documental;

lll. prazo para a remessa das contribuigdes;

IV. prazo para a inscrigdo para manifestacao, quanesencial,
V. data, horario e local, se presencial;

VI. limite de capacidade de presentes no locgbresencial.

Paragrafo Unico. As demais regras aplicdveis a dad#iéncia Publica deverdo ser previamente
aprovadas em reuniao do Conselho.
Art. 27. O Presidente do Conselho presidird a Aa#&Publica.

Titulo IX
Dos recursos financeiros e das instalacdes fisicas

Art. 28. O recurso financeiro destinado a cobertiam despesas do Conselho é determinado nos termos
do Anexo | da Resolugéo 451, de 27 de setembr@#, 2 deve ser disponibilizado, nas datas e \alore
estabelecidos no Plano Anual de Atividades e Me&tasconta bancaria especifica, destinada a atender
exclusivamente os gastos necessarios para o dégeresato das atividades.

8 1°. O recurso financeiro disponibilizado ao Cthsgara execucdo do Plano Anual de Atividades e
metas sera levado em consideracdo na definicaamal® B da receita da Distribuidora nos processos
de reviséo tarifaria.

§ 2°. O valor limite previsto no Anexo | da Res@lo451, de 27 de setembro de 2011, contempla
exclusivamente as atividades definidas no art.pg@@endo a Distribuidora e o Conselho ajustarem
repasse em valor superior, o qual ndo sera recolthcifariamente.

8§ 3° Apé6s a prestacdo de contas, caso o disp&pdimvado ndo atinja a totalidade dos recursos
disponibilizados, o saldo restante podera serzatth até o final do ciclo tarifario da Distribuidor
qgquando o eventual saldo remanescente, a ser fiadalie validado pela ANEEL, sera revertido a
modificada tarifaria, na revisao tarifaria subseqée

Art. 29. As instalagbes para o funcionamento e @g@t das atividades do Conselho devem ser
fornecidas sem 6nus pela Distribuidora, dentro e &ea de concessdo e contar com a seguinte
estrutura minima:
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I. espaco fisico com ambiente para servicos adtratigs e reunides, preferencialmente em instalacd
da Distribuidora;
II. mobiliario, equipamentos e materiais de usaicmo tais como:

. mesas;
. cadeiras

. material de escritério;

. telefone;

. microcomputador ou equipamento simileg germita o acesso a internet;

f. impressora,

g. arquivos; e

h. outros equipamentos que forem ajustadte o Conselho e a distribuidora.

D Q0O T L

Paragrafo Unico. A estrutura pode ser objeto depastithamento, desde que previamente ajustado, com
a Distribuidora, devendo esta garantir o livre ages privacidade quando da utilizacdo do espag pel
Conselho.

Titulo X

Das despesas e da prestacao de contas do Conselho

Art. 30. Na elaboracéo do Plano Anual de Atividaglddetas, devem ser consideradas todas as despesas
do Conselho e especificadas as respectivas datgaeas despesas serao realizadas.

Paragrafo unico. Podem ser incluidas no Plano Aasialespesas relacionadas estritamente as seguintes
atividades do Conselho:

I. Despesas de deslocamento, estada e alimentag@participacao nas reunides do Conselho;

Il. Despesas com inscricdes, passagens aéreamestres, estada e alimentacdo para participacdo dos
Conselheiros em atividades técnicas fora da reaspeétea de concesséo, inclusive participagcdo nas
reunides da Camara de Comercializacdo de Eneréiiadal — CCEE e no Operador Nacional do Sistema
Elétrico — ONS e eventos promovidos por Conselleosudras distribuidoras de energia elétrica;

[ll. Promocao de eventos técnicos, seminarios,émaths publicas e reunides com a comunidade local
sobre a prestagdo de servico de distribuicdo dgierglétrica nas respectivas areas de concessao;

IV. Pagamento de servigcos administrativos com etodyj de auxiliar o Secretario-Executivo nas tasefa
de sua competéncia;

V. Contratagcdo de servicos de treinamento e carglpor meio de universidades, entidades ou
profissionais, com notoria especializacdo compravaat titulos e documentos expedidos por entidades
profissionais ou académicas legalmente reconhecidas

VI. Assinatura de periddicos técnicos relaciona@oatividades do setor elétrico; e

VII. Acbes de divulgacao do Conselho.

Paragrafo Unico. Todas as despesas do Conselhandsee comprovadas, segundo procedimentos
especificos definidos pela distribuidora, de acaain a Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

Art. 31. A fim de permitir adequada prestacdo detass o Conselho de Consumidores atendera aos
procedimentos de comprovacao das despesas realizéi@dexo descritos:

I. Despesas de hospedagem e transporte serdo leaddsomediante apresentacdo das respectivas notas
Fiscais e/ou recibos;

Il. Despesas de alimentagéo serdao reembolsadaamedpresentacéo de nota fiscal ou cupom fiscal,

Ill. Pagamento de servicos sujeitos a contratonaéas fiscais deverdo ser entregues a secretaria d
Conselho para conferéncia e logo apés encaminhzat@aso setor financeiro da ELETROCAR para
crédito na conta do Fornecedor;
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IV. Outras despesas deverdo estar munidas de dataghe comprobatoria e previstas dentro do plano
de trabalho do Conselho de Consumidores.

Paragrafo unico - O Conselho de Consumidores atiuioda documentacéo para prestacdo de contas a
ANEEL.

Art. 32. A prestacao de contas do Plano Anual dédstdes e Metas, que devera ser remetida a ANEEL,
até a data prevista no art. 22, I, b, devera, monnai, reportar, de modo detalhado, sobre:

I. 0 estégio das atividades e os resultados aldasga

Il. a comprovagéo das despesas efetivas em catliade desenvolvida,

lll. a indicacéo das fontes de recursos que cabraa despesas de custeio.

Paragrafo Unico. A ndo observancia pelo Consellstadeobrigacdes podera ensejar a suspensao dos
repasses de recursos para execucao do Plano AnAsvitiades e Metas.

Titulo XI
Das disposicdes finais e transitorias

Art. 33. A Distribuidora deve, quando solicitaddg€onselho, permitir o acesso as suas instalagdes
fornecer as informacgdes necessérias ao desempastatididades dos Conselheiros, ressalvado odlireit
ao sigilo, devidamente fundamentado.

8 1°. A ANEEL e o 6rgéo conveniado por ela indicddeem assegurar o acesso e o repasse ao Conselhc
das informacoes

§ 2°. E vedado ao Conselho a divulgacio a ter¢esmm a prévia e formal concordancia dos agentes
envolvidos, das informagdes consideradas de casdervado ou confidencial, considerando-se a ética

a boa-fé no desenvolvimento das atividades, sejuipoedas infragdes e cominacoes.

Art. 34. Compete ao Conselho dirimir eventuais dasiou omissdes decorrentes deste regimento, sendo
as decisoes, nestes casos, tomadas por maiorieesimp

Art. 35. Para efeito deste Regimento Interno, nads ELETROCAR e Distribuidora se equivalem.
Art. 36. Este regimento entra em vigor na dataudesprovacao.
Art. 37. Revoga-se 0 Regimento Interno aprovad®@me agosto de 2000.

Art. 38. Este Regimento foi aprovado pelo Consel@onsumidores da CENTRAIS ELETRICAS DE
CARAZINHO - ELETROCAR, em reuniéo realizada no @&de setembro de 2012.

Airto Linck da Cruz Luis Alberto Bastos
Representante Titular da Classe Residencial  Representante Titular da Classe Poder Publico

Neri Kruiger Wanderlei Paulo Conte

Representante Titular da Classe Industrial Representante Titular da Classe Comercial
Airton Panazollo Thiago Hartmann

Representante Titular da Classe Rural Representante Titular do PROCON
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